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Vous souhaitez inscrire votre enfant en crèche ? 
Suivez ces trois étapes simples pour compléter votre pré-inscription en ligne. 

Si vous avez déjà un dossier famille veuillez passer directement à l’étape 2 pour inscrire un nouvel enfant. 

 
 

- Saisissez sur votre navigateur l’URL suivante : https://portailfamille.meyzieu.fr 

  

  
 

Cliquez sur 
le bloc 

Cliquez sur 
le bloc 

Étape 1 : Créer votre espace personnel 
Cette étape concerne uniquement les nouvelles familles 
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N’oubliez pas de cocher les conditions générales d’utilisation 

 

- Remplissez les champs demandés concernant votre identité, puis cliquez sur « Suivant » 
Les zones de saisie accompagnées d'un astérisque (*) doivent être obligatoirement renseignées. 
 

 
 
 
 

Cliquez sur 
le bloc 
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Félicitation votre compte est créé, vous pouvez-vous connecter après réception d’un mail d’activation 
Vérifier votre boite mail 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1- Créez vos 
identifiants 

2- Laissez ce 
champs vide 

3- Cliquez l’image 
correspondante 

4- Cliquez 
sur ce bloc  
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Pour saisir les autres membres de la famille 

 

 

 

 

 
 
 
 

Étape 2 : compléter votre dossier famille 

Connectez-
vous à votre 

compte 
 

Cliquez sur 
entourage 

 

Cliquez sur ce 
bloc 
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Pour ajouter un enfant  
 
 

 

Remplissez les champs du formulaire et joindre les pièces justificatives demandées  puis cliquez sur  
Les zones de saisie accompagnées d'un astérisque (*) doivent être obligatoirement renseignées. 

 

Vous recevrez un email de validation de nos services après traitement de votre demande.  

Suite à ce mail vous pourrez procéder à la préinscription. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cliquez sur 
Enfants 
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Cliquez sur l’onglet « Petite enfance » 

 

Commencez la Pré-inscription  

 

- Remplissez le formulaire de pré-inscription  
Les zones de saisie accompagnées d'un astérisque (*) doivent être obligatoirement renseignées. 

Important 

 Vous recevrez un email de confirmation, après traitement de votre demande par nos services 
 Assurez-vous de vérifier votre boîte de réception, y compris les courriers indésirables, pour ne manquer 

aucune communication importante. 
 Si vous rencontrez des difficultés, n'hésitez pas à contacter le service Inscription à inscriptions@meyzieu.fr 

Étape 3 : Demander votre pré-inscription 

Cliquez sur 
ce bloc 

Cliquez sur 
ce bloc 


